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浙江省清洗保洁行业协会文件

浙清协〔2024〕13 号

关于举办第九届全省清洗保洁行业职业

技能竞赛的通知

各会员单位及清洁行业相关企业：

为深入贯彻落实习近平总书记关于技能人才工作的重要

指示精神，充分发挥职业技能竞赛在促进技能人才培养、推动

职业技能培训和弘扬工匠精神方面的重要作用，为我省清洗保

洁行业建设提供坚实的技能人才支撑。根据《关于开展 2024

年省级职工职业技能竞赛工作的通知》(浙总工办发〔2024〕

17 号)有关要求，经研究，决定举办第九届浙江省清洗保洁行

业职业技能竞赛。现将有关事项通知如下：

一、组织领导

本次竞赛由浙江省总工会主办，浙江省财贸工会、浙江省

清洗保洁行业协会承办。成立大赛组委会，负责竞赛的组织、

领导、监督、协调等工作；竞赛组委会下设办公室，负责竞赛

日常工作，办公室设在浙江省清洗保洁行业协会秘书处。竞赛

方案见附件 2。
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二、竞赛工种、内容

1.竞赛工种分为：石材护理工、保洁员。

2.竞赛内容分为理论知识考试和实际操作考核两部分进

行，所占比例分别为 20%和 80%。（技术文件另行发放）

三、参赛者要求、报名方式及竞赛安排

1.参赛对象：浙江省清洗保洁、物业服务、家政服务企业

中从事保洁员、石材护理工工作满 2 年(以发文时间计算)的职

工，且不超过法定退休年龄。曾获得同一职业(工种)省级职工

职业技能竞赛决赛前三名的，不得以选手身份参加竞赛。

2.报名方式：以企业为单位组队报名，每个企业每个竞赛

工种最多报 3 名，同一人员只能报一个比赛工种，报名单位需

安排一人作为领队，参赛单位请于 2024 年 7 月 26 日前将报名

表和汇总表(见附件 3)盖章后以电子扫描件形式发至组委会邮

箱。

3.竞赛时间及地点：大赛时间为 2024 年 8 月(具体时间另

行通知)，地点为浙江省杭州市(具体地点另行通知)。

四、奖项设置、表彰及奖励

1.个人奖项：根据参赛选手理论考试和现场实操的总成绩

排名，设置个人一等奖 1 名、二等奖 2 名、三等奖 3 名，优胜

奖若干名，个人成绩前三名的选手按《浙江省职工职业技能竞

赛管理办法》相关规定予以奖励，个人成绩第一名的选手经浙
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江省总工会核准后授予“浙江金蓝领”。若不符合授予条件的，

不再递补。三等奖及优胜奖获奖选手由浙江省清洗保洁行业协

会予以奖励。

2.团体奖项。为鼓励积极组织人员参赛、成绩表现突出及

对竞赛有重大贡献的单位，设立优秀组织奖、特殊贡献奖若干

个。

五、有关要求

1.提高思想认识：各单位要充分认识举办本次竞赛对于提

升相关行业从业人员技能水平、促进行业高质量发展的重要意

义，将竞赛活动与岗位培训、技术练兵有机结合起来，通过开

展内部选拔赛，推选优秀选手参赛，以赛促学、以赛促练、以

赛促干。

2.加大宣传力度：各单位要高度重视竞赛活动的宣传推

广，充分利用媒体平台，多形式、多渠道展示竞赛选手的专业

素养和职业风采，营造良好社会氛围，提升竞赛的社会关注度

和影响力。

3.严守竞赛规则：各单位要发扬公平竞赛精神，结合自身

实际，努力为参赛选手提供公平、公正、公开的比赛环境，杜

绝徇私舞弊行为。

4.强化安全意识：各参赛单位要强化安全意识，落实安全

责任，做好安全风险防范工作，所有参赛选手个人安全由参赛
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单位统一负责。

六、其他事项

1.本次竞赛不收取任何费用。住宿和用餐由组委会统一负

责，往返交通费由各参赛单位自理。

2.本通知未尽事宜将另行通知。联系单位：大赛组委会办

公室（浙江省清洗保洁行业协会秘书处）

联系人及联系方式：

李华 15336504992 赵盼盼 18257167729

办公室电话：0571－81902645 电子邮箱：zjqxbj@126.com

附件：1.关于举办 2024 年浙江省清洗保洁行业职业技能

竞赛的通知（总工会发）

2.竞赛实施方案

3.竞赛报名表和汇总表

浙江省清洗保洁行业协会

2024 年 7 月 1 日



— 5—

附件 1
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附件 2

第九届全省清洗保洁行业职业技能竞赛

实施方案

一、竞赛组织

为加强对竞赛的组织领导，成立竞赛组委会，名单如下：

主 任：胡 柯 浙江省总工会党组成员、副主席

副主任：沈勇斌 浙江省总工会劳动和经济工作部部长

杨宝明 浙江省财贸工会主席

贺培尔 浙江省清洗保洁行业协会会长

成 员： 宓嗣超 浙江省财贸工会副主席

章晓辉 浙江省清洗保洁行业协会副会长

洪荣潮 浙江省清洗保洁行业协会副会长

戚越平 浙江省清洗保洁行业协会副会长

杨大勇 浙江省清洗保洁行业协会副会长

李咸伟 浙江省清洗保洁行业协会副会长

操文宝 浙江省清洗保洁行业协会副会长

储团结 浙江省清洗保洁行业协会副会长

杜立山 浙江省清洗保洁行业协会副会长

陈 醉 浙江省清洗保洁行业协会副会长

李 华 浙江省清洗保洁行业协会常务副秘书长

赵盼盼 浙江省清洗保洁行业协会党建办副主任
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组委会办公室设在浙江省清洗保洁行业协会办公室，由李

华兼任办公室主任。办公室成员若干名，负责竞赛的具体组织

协调工作。

二、竞赛规范

本次竞赛以《保洁员国家职业资格培训教程》为标准，竞

赛包括理论考试和现场实操两部分。

1.理论考试：参赛者统一笔试，考试时间为 60 分钟。满

分 20 分，卷面得分×0.2＝理论考试成绩。

（1）考试内容：主要为职业道德、专业知识。

（2）考题类型：40 题判断题（每题 1 分）、40 题单项

选择题（每题 1 分）、10 题多项选择题(每题 2 分)。

2.现场实操：满分 80 分，现场得分×0.8＝实操考试成

绩。

（1）保洁员（现场 100 分制）

①尘推的使用及推尘（30 分）；

②用工具擦玻璃（30 分）；

③用驾驶式洗地机清洗地面（40 分）。

（2）石材护理工（现场 100 分制）

考核石材基本常识，石材研磨翻新。

（3）比赛时间：按评分规则确定。
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（4）比赛流程：选手凭证件在统一场地按照自己的分组，

抽取比赛项目并按要求完成比赛。

（5）考核内容及评分标准（另行通知）

（6）裁判打分规程：裁判按各工种考核项目要点进行打

分，各考核点累计得分相加为比赛选手的总分数。

（7）得分判定：考试试卷现场装订封卷，交由评审组循

环阅卷，合计得分后开封按编号录入成绩；未填或不按规定填

写编号的试卷，成绩计零分。全部比赛结束后，将每项得分累

计相加，即为该编号对应选手的考试得分。

（8）比赛设备及工具：本次竞赛所使用的设备及工具由

组委会提供。

工具装备类：驾驶式洗地机、晶面机、吸尘吸水机、尘推

杆、尘推罩等设备；

辅助材料类：刮刀、涂水器、告示牌、尘推油、钢丝棉、

铲刀、帚把、水桶、扳手、刀片、塑料容器、喷壶、抹布、拖

把、百洁布、结晶粉、晶面处理剂、晶面磨光浆、等相关辅助

材料。

3.成绩评定：竞赛个人总成绩以百分计算，由理论知识考

试成绩和实际操作比赛成绩两部分组成，理论考试占 20%，实

际操作占 80%。理论知识考试试卷采用密封阅卷，实际操作评

分采用综合平均分制。竞赛个人总成绩决定大赛名次，总成绩
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相同者，以实际操作比赛成绩高者为先；如实际操作比赛成绩

仍然相同，以实际操作比赛时间短者为先，若仍不能分出先后，

取相同名次。

竞赛选手不得查阅理论知识考卷和实际操作试件。

三、竞赛须知

1.通过抽签确定选手比赛顺序号及组别。

2.严格按照操作流程和具体比赛内容完成比赛动作。

3.所有参赛者在比赛时间结束时，必须立即停止操作，选

手分数以规定时间内完成动作的评分为准，超过时间所完成的

动作不能进行评分。

4.参赛队员必须穿着竞赛组委会统一发放的参赛服装参

赛。所有领队、教练不能有任何提示，更不能干扰裁判的评分，

违反者将取消该企业参赛选手的比赛资格。

5.所有设备、工具和药剂由竞赛组委会统一配置，选手不

能自带，违者取消比赛资格。

6.参赛选手理论考试和技能操作必须是同一选手，不能在

理论考试和技能操作过程中冒名顶替、代考代作，所有选手必

须携带本人身份证以供查验。

7.理论考试迟到 10 分钟以上，技能实操竞赛如有迟到

者，均取消比赛资格，比赛完毕后，经工作人员许可方能离开

比赛场地。
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附件 3

清洗保洁行业职业技能竞赛报名表

工作单位

姓 名 性 别

身份证号

联系方式 年 龄

参加工作时间 技术等级

竞赛申报项目 □保洁员 □石材护理工

个人工作

简历

推荐单位

意见
单位（盖章）

年 月 日

组委会办公室

审核意见
单位（盖章）

年 月 日

备注：报到时请携带身份证复印件一
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清洗保洁行业职业技能竞赛报名汇总表

填报单位（盖章）：

联系人： 联系电话：

领队姓名 联系方式

保洁员工种

姓 名 性别 年龄 身份证号码 联系方式

石材护理工种

姓 名 性别 年龄 身份证号码 联系方式




